Guvenli internet Hizmeti Nedir?

22/11/2011 tarihinden itibaren Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan sunulmakta
olan Giivenli internet Hizmeti (GIH) sizi ve ailenizi internetin zararli iceriklerinden biiyiik
oranda korumak amaciyla gelistirilmistir.

Giivenli internet Hizmeti, istege bagli, licretsiz, seffaf, kullanimi kolay, interaktif ve tiiketici
memnuniyetini esas alan bir kamu hizmetidir.

Basta ¢ocuklar ve gencler olmak lizere dijital ¢cagin sundugu firsatlardan tiim internet
kullanicilarinin glivenli bir ortamda yararlanmasini saglamak, zararli igeriklere yénelik
koruyucu 6nlemler almak, internetin risklerinden, zararl igeriklerinden toplumu korumak igin
Giivenli internet Hizmeti kullanima sunulmustur.

{https://guvenlinet.org/img/v0.mp4}
Giivenli internet Hizmeti hangi profillerden olusmaktadir?

Giivenli internet Hizmeti, Cocuk ve Aile olmak iizere iki farkh profil secenegi ile
sunulmaktadir. Cocuk ve Aile Profillerine ait kriterler psikoloji, pedagoji, sosyoloji ve hukuk
alanlarinda uzman akademisyenlerin bulundugu bir kurul tarafindan tespit edilmektedir.

Guivenli internet Hizmeti ile tiiketicilerin; mistehcenlik, cocuklarin cinsel istismari, siddet,
irkgilik, kumar, dolandiricilik, zararh yazihmlar, saglik igin tehlikeli madde temini vd. olumsuz
iceriklerden korunmasi amaglanmaktadir.

Cocuk Profili: Cocuk Profili “beyaz liste” yontemi ile calismaktadir. Bu yontemde gilivenli
oldugu onaylanmis internet sitelerine erisim saglanmaktadir.

Aile Profili: Aile Profili “siyah liste” yontemi ile calismaktadir. Bu profil kapsaminda zarar
icerige sahip internet sitelerine erisilememektedir.

Aile profili kapsaminda, Cocuk Profiline ek olarak kisisel sitelere, forum ve paylasim sitelerine
erisim saglanmaktadir.

Aile profilini tercih eden vatandaslar, talep ettikleri takdirde oyun, sohbet, sosyal medya
sitelerine ve uygulamalarina erisimi filtreleme segenegine sahiptirler.

Giivenli internet Hizmeti diizenlemesinin hukuki dayanagi nedir?

Elektronik Haberlesme Kanunu uyarinca ¢ikarilan Elektronik Haberlesme Sektériine iliskin
Tiiketici Haklar Yénetmeligi'nin “internetin giivenli kullanimi” baslikli 15. Maddesi, tim
internet servis saglayicilara internetin giivenli kullanimina yonelik Gcretsiz alternatif hizmet
sunma yukimluligi getirmektedir.



e Giivenli internet Hizmeti Kullanimi zorunlu mudur?

Giivenli internet Hizmeti, tiiketicileri internetin olumsuz iceriklerinden korumayi amaglayan;
Ucretsiz, alternatif internet erisim hizmetidir.

Glivenli internet Hizmeti, sadece talep eden abonelere sunulmakta olup, zorunlu dedildir.

e Giivenli internet Hizmeti iicretli midir?
Guvenli internet Hizmeti, GiH'ni tercih eden abonelere licretsiz olarak sunulmaktadir.
e Giivenli internet Hizmeti’ni nasil tercih edebilirim?
Giivenli internet Hizmeti tercihi, Profil degisikligi ve iptali islemleri igin:
Eser Telekom’a ait 0312 890 0 444 Cagri Merkezi

Gzerinden islem yapilabilir.
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Giivenli internet Hizmeti sizi ve ailenizi internetin zararl igeriklerinden biiyiik oranda korur.



